Altalanos szerzédési feltételek

Altaldnos szerzé6dési Feltételek

Webshopunk ASZF-je az aldbbi jogszabalyok figyelembevételével késziilt:

- 1997. évi CLV. torvény - A Fogyasztévédelemrdl;

- 2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

- 2003. évi C. térvény- az elektronikus hirk6zlésrol;

- 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

- 2013. évi V. térvény- A Polgari Torvénykonyvrol;

- 524/2013/EU rendelet- a fogyasztoi jogvitak online rendezésérdl;

- 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet - a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl;

Uzemeltetd / Cégadatok

« Az oldalon vasarolt aruk eladdja az Euro-Mix 2004 Kft.

o Cégszerli megnevezés: Euro-Mix 2004 Korlatolt FelelGsségl Tarsasag
e Székhely: 9024 Gy6r Ikva utca 10.

e Addbszam: 12956197-2-08

o Cégjegyzékszam: 08-09-010858/37

e Bankszamlaszam: 10700031-72063811-51100005

« Telefonos elérhetGség: +36 20 2354212

e E-mail: info@oxfordcorner.hu

Webshop Tarhelyszolgaltato:

o Tarhelyszolgaltatdé neve: UNAS Online Kft.

e Székhelye: 9400 Sopron K@szegi Ut 14.

« Telefonos elérhetdség: +36 99 200 200

o Tarhelyszolgaltatdé e-mail cime: unas@unas.hu

1. A Vasarlas Folyamata

2.1. Webshopunkban a vasarlas elektronikus Gton torténik. Az internetes vasarlas tavollévék kozott megkotott szerzédések kozé
tartozik, azaz a szerz6déskotés a kereskeds és a fogyaszto jelenlétének hidnyaban torténik. A vasarld (tovabbiakban: Vevd) az eladd
(tovabbiakban: szolgaltatd) altal Gzemeltetett internetes aruhazban (tovabbiakban: webshopban) virtualis modon, a szamitdgép
egerével torténd kattintas, vagy e-mail Gtjan rendeli meg a kivalasztott terméket. Az internetes vasarlas folyamata magaban foglalja
az elGzetes regisztraciot, amennyiben sziikséges, a digitalis arukataldgusban valé bongészést, a termékek kivalasztasat és kosarba
helyezését, szallitasi feltételek kivalasztasat, a fizetési mod kivalasztasat, a pénztarban torténd fizetést, a megrendelés
véglegesitését, valamint a szolgaltatétdl a megrendelésre kuldott visszaigazolast is.

2.2. Az oxfordcorner.hu webshopjaban vasarlas el6tt regisztraciéra van szilikség, azonban van lehetGség regisztracio nélkdli
vasarlasra is. A regisztracio, és a regisztracid nélkili vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznaléonak megadnia: e-mail cim,
név, telefonszam, szamlazasi cim, valamint ha ettél eltér6 a szallitdsi cim. Regisztracidhoz az el6bbi adatokon felll egy jelszd
megaddsa is szikséges. A sikeres regisztraciorol a Felhasznalé e-mailben, és a honlapon tajékozéddhat. A Felhasznald a

2.3. A Vevd a regisztracidoval egy idében, magara nézve kotelez6en elfogadja az oxfordcorner.hu altalanos szerzddési feltételeit,
kijelenti, hogy azokat ismeri. Tisztaban van a rendelés, és a teljesités menetével és feltételeivel. Ismeri az Internet lehet6ségeit és
korlatait, kilonos tekintettel a technikai eszk6zok teljesitményére és azok esetleges hibaira.

2.4. A megrendelés leaddsa nem mindsil szerzédésnek, a teljesitésig szabadon és kodvetkezmény nélkil mddosithatd, illetve
lemondhaté. A szerzédés a megrendelés visszaigazolasakor 1ép érvénybe. Megrendelésének torlését, mddositasat a csomag feladasat
megeléz6en a Vasarld barmikor megteheti e-mailban elektronikus levélben, vagy telefonon.

2.5. Az elektronikus szerzédéskotés lépései

2.5.1. Webshopunkba t6érténé regisztracid soran, illetve a regisztracidé nélkili vasarlas esetén, a Vevd a rendszer altal kért adatokat
megfeleléen koételes megadni. Helytelen vagy téves adatok megadasa esetén a regisztracidé érvénytelen. Az ebbdl fakadd esetleges
téves teljesitésért az eladé semmilyen formaban nem vallal felelésséget.

2.5.2. A személyes adatok illetve a kosar tartalma webshopunkban regisztracié utan is szerkeszthet6ek, ugyanigy mint a szallitasi
adatok.

2.5.3. A Vevé véglegesiti a rendelését és kivalasztja a fizetési modot. Online fizetés esetén eleget tesz a termék vagy termékek
rendelésébdl keletkezett fizetési kotelezettségének, utanvéttel torténd rendelés esetén tudomadsul veszi a keletkez6 fizetési
kotelezettséget, és az utanvétbdl fakadd plusz koltséget.

2.5.4. Céglink a megrendelés beérkezését kovetéen haladéktalanul, de legkés6bb 48 6ran belil elektronikus Gton visszaigazolja a
rendelést. Es megkezdi a termék kézbesitését, amennyiben a termék a rendelés leadasanak pillanataban volt raktarkészleten.

2.5.5. Személyes atvétel kivalasztasa esetén a VevGnek készpénzes fizetésre van lehet6sége lizletlinkben.
2.5.6. A Céglinknél a megrendelés és a visszaigazolas nyelve a magyar.

2.5.7 A megrendeléssel, visszaigazoldssal, nyugtaval és végszamlaval létrejott szerz6dés nem mindsil irdsbeli szerz6désnek, azt
cégunk nem iktatja, és késébbiekben sem lesz hozzaférhetd.

1. A szerzOdés targyat képez6 termékek tulajdonsagai

Webshopunkban vasarolt termékek jellemzG6i a konkrét termék leirasanal vannak részletezve.
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1. A vételar

Az adott termék vételdra mindig a mellette feltiintetett ar, amely tartalmazza az &ltaldnos forgalmi adét (AFA). Az adott termék
vételdra nem tartalmazza a szallitasi koltséget.

Egyértelmden hibasan feltiintetett &rnak mindslil:0 Ft-os kedvezménnyel cstkkentett ar, de a kedvezményt tévesen feltlintetd ar (pl.:
10000 Ft-os termék esetén a 20 %-os kedvezmény feltlintetése mellett 5000 Ft-ért kinalt termék is). Téves vagy hibas ar
feltlintetése esetén az Elado lehetdséget biztosit a Vevének a termék valds aron térténé megvasarlésara, mely informacié birtokaban
a Vasarld eldontheti, hogy megrendeli valés aron a terméket vagy minden hatranyos jogkdvetkezmény nélkil lemondja a
megrendelést.

5.5z3llitas és fizetés

Lehet6ség van webshopunkban elektronikus modon fizetni, melyhez Céglink a Borgun és a Barion szolgaltatasat hasznalja:
Barion Payment Zrt.

H-1117, Budapest, Infopark sétany 1.

Addszam: 25353192243

Cégjegyzék szam: 01 10 048552

Ugyfélszolgalat +36 1 464 7099

K&zponti e-mail: barion@barion.com

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valdésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

B-Payment Zrt.

1072 Budapest, Rakdczi Ut 42. EMKE Irodahaz II. emelet
Adbszam: 2472237-2.41

Cégjegyzék szam: 01 10 047882

Postacim: 1380 Budapest, Pf.:1151

Kdzponti e-mail: info@b-payment.hu

Ugyfélszolgalat: +36 1 793 6776

Az online bankkartyas fizetések a Borgun rendszerén keresztul valdésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el.
A szolgaltatast nyujté B-Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény.

5.1. A termékek kiszallitdsa harom mddon torténhet.
A megrendelt terméket a megrendelés beérkezését kdvetben a GLS a sajat feltételei szerint szallitja ki a Vev6 részére. Utanvét
esetén a termék ellenértékét és a szallitas koltségét a szallitast teljesitd futdrnak az atvételkor kell kifizetni.

GLS futarszolgalat hazhozszallitassal

megnevezése: General Logistics Systems Hungary Csomag-logisztikai Kft.
székhelye: 2351 Alsénémedi

telefonszama: +3629886660

e-mail cime: info@gls-hungary.com

Express One futarszolgalat hazhozszallitassal

megnevezése: Express One Hungary Kft.

székhelye: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12.

telefonszama: +3629886660

e-mail cime: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Csomagkuildé csomagpontra térténé kézbesitésével
megnevezése: Csomagkild6.hu Kft.

székhelye: 1031 Budapest, Vizimolnar utca 10. 6.em 54
telefonszdma: + 361400 8806

e-mail cime: info@csomagkuldo.hu

5.1 A csomagok kiszallittatasa kdzvetitett szolgaltatasunk, igy azok id6beni pontossagaért a feleldsséget nem vallaljuk.

5.2. A termék megrendelésekor feltlintetett dijakon fellil a Vevot csak a szallitasi dij terheli.

5.3 A kiszdllitds dija az eladd részér6l egyszeri kiszallitast biztosit. Abban az esetben, ha a csomag visszaérkezik céglinkh6z, azt
ismételten kiszallitani csak felar ellenében van mdédunkban.

5.4 A technolégiai problémakbol eredo késedelmes csomagfeladasokért és kiszallitasokért, valamint a szallité hibajabol
torténo adminisztracios és gyakorlati késedelmekért a felelosséget cégiink nem tud vallalni.

ELALLAS, TERMEKEK/SZOLGALTATASOK, AMELYEKRE NEM BIZTOSITOTT AZ ELALLAS JOGA

5.5. A fogyasztonak minGsll6 Vasarlonak a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szl 45/2014. (11.
26.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: Kormanyrendelet) foglaltak alapjan a termék atvételétél szamitott 14 napon belll
lehet6sége van a szerzddéstdl eldllni az alabbiakban régzitettek szerint.

5.6. Kormanyrendelet alapjan a Vasarlét (ha fogyaszténak mindsil) eldlldsi jog (a termék visszakilildésének joga) illeti meg. A
Vasarld ezt a jogot néhany kivételtdl eltekintve minden esetben, indokolas nélkul gyakorolhatja.

5.7. A Fogyasztd eldllasi jogat a Kormanyrendeletben taldlhatd nyilatkozat-minta felhasznaldsaval vagy az erre vonatkozd
egyértelmd nyilatkozat Gtjan, az Euro-Mix 2004 Kft. részére e-mail Utjan vagy postai Uton torténé megkilldésével gyakorolhatja. A
nyilatkozatbdl egyértelm(ien ki kell tlinnie a Fogyaszto elallasi szandékanak.

Minta az elallasi nyilatkozatra:
(csak a szerz6déstél vald eléllasi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)
Cimzett [ide a vallalkozasnak a nevét, postai cimét és elektronikus levelezési cimét kell beillesztenie]:


mailto:barion@barion.com
mailto:info@gls-hungary.com
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400045.kor

Alulirott(ak) kijelenti(k), hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi aru(k) adasvételére vagy az
alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzdés tekintetében:

Szerz6déskétés idépontja/atvétel idépontja:

Fogyaszté(k) neve:

Fogyaszté(k) cime:

A fogyasztd(k) alairdsa (kizarélag papir alapon tett nyilatkozat esetén):

Kelt

5.8. Az eldllasi jog gyakorlasanak feltételei, részletszabalyai az alabbiak szerint alakulnak:

A fogyaszto és a vallalkozas kézotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (I1.26.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban:
Korményrendelet) alapjan az Ugyfelet (Felhaszndlé/ Vasarld) (ha fogyaszténak mindsiil) eldlldsi jog (a termék visszakiildésének joga,
egyfajta visszakildési garancia) illeti meg az interneten t6rténé vasarlds esetén, és ezt a jogot néhany kivételtsl eltekintve minden
esetben gyakorolhatja.

Fogyasztd: a Ptk. alapjan a szakmdja, 6néll6 foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil eljérd természetes személy, (igy jelen
esetben minden olyan természetes személy/maganszemély Ugyfél, aki nem egy vallalkozas részére vasarolja meg az adott, altala
kivalasztott terméket)

Véllalkozas: a Ptk. alapjén a szakmdja, 6nallé foglalkozasa vagy Uizleti tevékenysége kérében eljaré személy

Mi az az elallasi jog?

Az eldllasi jog azt jelenti, hogy internetes vdsdrlds esetén - azaz interneten (tavollevbk k6zétt) megkdtdtt szerz8dés esetén
jogszabalyi felhatalmazas (lasd: Kormdanyrendelet, fentebb) alapjan az Ugyfél/Fogyaszté egyoldalian, indokolds nélkiil visszaléphet
és az altala vasarolt termék visszaklildése esetén az eladotdl kérheti az altala fizetett Gsszeg (igy a termék vételdara és a -
amennyiben azt & fizette -a szdllitasi koltség) visszatéritését. Az eldllasi jog kompenzélja azt, hogy a vasarlds el6tt az
Ugyfélnek/Fogyaszténak nem volt lehetésége a termék megvizsgalasara, kiprobalasara, illetve lizembe helyezésére.

Az eldllasi jog gyakorlasanak feltételei, részletszabalyai:

1. Az eldllasi jog egy termék megrendelése esetén a termék atvételétsl, tébb terméknek egy (meg)rendelésben térténd
megrendelése esetén (amennyiben azok kiszallitdsa nem egyszerre térténik) az utoljdra atvett termék atvételétél, tobb
tételbdl/darabbdl allé termék esetén az utoljara szolgaltatott/atvett tételnek vagy darabnak az atvételétdl szamitott 14 naptari
naponbeliil gyakorolhaté. Az Ugyféinek/Fogyaszténak nem sziikséges indokolnia, miért kivan eldlini a szerz6déstél.

2. Az eldliasi jogat az Ugyfél/Fogyaszté a szerz6dés megkétésének napja (azaz a termék megrendelésének visszaigazoldsa) és a
termék megérkezésének/atvételének napja k6zotti id6szakban is gyakorolhatja.

Ebbe a hatédridbbe (14 naptadri nap) a termék &tvételének napja nem szamit bele. Az Ugyfél/Fogyaszté eldlldsi jogat a
Kormanyrendeletben talalhatd nyilatkozat-minta felhasznalasaval vagy az erre vonatkozé egyértelm(i nyilatkozat Utjan, azaz annak
az Eladé részére e-mail Gtjan vagy postai uton térténé megkildésével gyakorolhatja. Ha az Eladé a termék terméklapjan biztosit
lehetbséget az elalldsi nyilatkozat megtételére, az Ugyfél/Fogyaszté elalldsi nyilatkozatét ott is megteheti. Ebben az esetben az Eladé
a nyilatkozat megérkezését visszaigazolja. A nyilatkozatbdl egyértelmiien ki kell tiinnie az Ugyfél/Fogyaszté eldllsi szandékanak.

1. A termék visszakiildése: amennyiben az Ugyfél/Fogyasztd jelezte az Eladé felé eldlldsi szandékat a terméket haladéktalanul, de
legkésbbb az elallas kézlésétbl szamitott 14 naptari napon beliil vissza kell kiildenie (postara kell adnia/at kell adnia a vallalkozas
altal a termék atvételére meghatalmazott személynek), kivéve, ha a Kereskedé véllalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza.

2. Az Ugyfél/Fogyaszté &ltal viselt kéltségek: a termék visszakiildésének kéltségét az Ugyfél/Fogyasztd viseli, kivéve, ha az Eladé
véllalta ezen kéltség viselését.

3. Ha a megrendelt terméket az Ugyfélnek/Fogyaszténak kifuvarozték, az Eladé/Kereskedd azt sajat kéltségén fuvarozza vissza, ha
a termék jellegénél fogva postai kiildeményként nem kildheté vissza.

Az Ugyfél/Fogyaszté felel a termék jellegének/tulajdonsdgainak és miikédésének megéllapitéséhoz sziikséges haszndlatot (azaz a
termék rendeltetésszerli hasznalatra alkalmassaganak megallapitasahoz sziikséges hasznalatot) meghaladé hasznalatbdl ered6
értékcs6kkenésért, amelyet az Kereskedb/Elado részére kételes megtériteni.

1. A Keresked6/Eladé éital viselt kéltségek: ha az Ugyfél/Fogyaszté eldll a szerz8déstdl, a Kereskedd haladéktalanul, de legkésébb
az eldlldsrél valé tudomdasszerzéstdl szamitott 14 naptari napon belill kételes visszatériteni az Ugyfél/Fogyasztd részére a termék
vételdrat és a szallitési kéltséget (amennyiben azt az Ugyfél fizette) az Ugyfél/Fogyasztd &ltal igénybe vett fizetési méddal
megegyez6 médon, kivéve, ha az Ugyfél kifejezetten beleegyezett abba, hogy a Keresked6 mas fizetési mddot alkalmazzon. Ha
azonban az Ugyfél/Fogyaszté a Kereskedd &ltal ajénlott legkevésbé kéltséges fuvarozdsi médtél eltéré fuvarozdsi mddon
vélasztott, a Keresked6 nem kételes megfizetni az ebbdl eredd tébbletkéltséget (azaz a legkevésbé kéltséges és az Ugyfél ltal
vélasztott fuvarozdsi méd kéz6tti kiilbnbézetet.) A Keresked8 mindaddig visszatarthatja az Ugyféinek fizetendé 6sszeget (termék
vételdra +szallitdsi kéltség), amig a terméket az Ugyfél vissza nem kiildte/szolgaltatta vagy annak elkiildését kétséget kizéréan
nem igazolta. Nem illeti meg a vallalkozast a visszatartas joga, ha vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza.

2. Az elallasi jog nem gyakorolhaté az alabbi termékeket/szolgéaltatasokat illetéen:

3. a) a szolgéltatas nyujtasara irdnyuld szerzédés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kévetben, ha az Eladé/Kereskedb
a teljesitést az Ugyfél/Fogyaszté kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszté tudomdsul vette, hogy a
szolgaltatas egészének teljesitését kévetben felmondasi jogat elvesziti;

4. b) olyan termék vagy szolgaltatds tekintetében, amelynek &ra, illetve dija a pénzpiac Eladé/Kereskedé altal nem befolyasolhato,
a 14 napos hatarid6 alatt is lehetséges ingadozasatdl fiigg;

5. ¢) olyan nem elbre gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy
olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a Fogyaszté személyére szabtak;

6. d) romlandé vagy minGségét révid ideig megbrzé termék tekintetében;

7. e) olyan zart csomagolast termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kévetd felbontasa
utan nem kildheté vissza;

8. f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kévetben elvalaszthatatlanul vegylil mas termékkel;

9. g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke az Eladé/Kereskedd altal nem befolydsolhaté mddon a
piaci ingadozasoktdl fiigg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkdtésekor allapodtak meg, azonban a
szerz8dés teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévetbéen keriil sor;

10. h) olyan vaéllalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a Fogyasztd kifejezett kérésére keresi fel a Fogyasztot sirgbs
Javitasi vagy karbantartdsi munkalatok elvégzése céljabdl;

11. ) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
dtadast kévetben a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

12. j) hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az elbfizetéses szerz6dések kivételével;

13. k) nyilvanos arverésen megkdétott szerz6dések esetében;

14. 1) lakdscéli szolgaltatas kivételével szallasnydjtasra irdnyulé szerz6dés, fuvarozds, személygépjarmii-kélcsénzés, étkeztetés
vagy szabadidbs tevékenységekhez kapcsolodd szolgaltatasra iranyulé szerz6dés esetében, ha a szerzédésben meghatarozott
teljesitési hatarnapot vagy hataridét kétottek ki;

15. m) a nem targyi adathordozdn nydjtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a véllalkozds a Fogyasztd kifejezett, elbzetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyaszto e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomdasul vételérél,
hogy a teljesités megkezdését kévetden elvesziti elallasi/felmondasi jogat.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400045.kor

5.9. A Szerz6déstdl valo eldllds joga, illetve a termék-visszakiildés nem gyakorolhaté az aldbbi esetekben:

1. a Szolgaltatas nyujtasara irdanyuld szerz6dés esetében a Szolgaltatas egészének teljesitését kdvetben, ha az Eladd a teljesitést a
Vasarld kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a Vasarlé tudomasul vette, hogy a szolgaltatds egészének teljesitését
kévetden felmondasi jogat elvesziti;

2. olyan Termék/Szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Eladd altal nem befolyasolhatd ingadozasatdl flgg;

3. olyan nem el6re gyartott Termék esetében, amelyet a Vasarl6 utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan
Termék esetében, amelyet egyértelmlien a Vasarld személyére szabtak;

4. romlandé vagy min&ségét rovid ideig megb6rz6 Termék tekintetében;

5. olyan zart csomagolasu Termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontasa utan
nem kuldhetd vissza;

6. olyan Termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetéen elvalaszthatatlanul vegyll mas Termékkel;

7. lezart csomagolasli hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
kévetden a Vasarlé a csomagolast felbontotta;

8. hirlap, folydirat és idGszaki lap tekintetében, az elfizetéses szerz6dések kivételével;

9. a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha az Eladd a Vasarld kifejezett, el6zetes beleegyezésével
kezdte meg a teljesitést, és a Vasarld e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités
megkezdését kdvetben elvesziti eldllasi jogat.

10. az Euro-Mix 2004 Kft..hu oldalanak relevans fellletén meghatarozott egyéb Termékek/esetek tekintetében.

6. JOTALLAS
6.1. Hibas teljesités esetén a Vallalkozas a Polgari torvénykdnyvrdl sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.) és a 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet alapjan jotallasra koteles.
6.2. A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentestil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.
6.3. Minden Euro-Mix 2004 Kft. altal értékesitett Termék rendelkezik a hatdlyos jogszabalyoknak és a gyartdk kereskedelmi
gyakorlatanak megfelel6 jotallassal. Az Eladd/Keresked6 a Weboldalon Gj (kivéve az UGjracsomagolt vagy sérlltnek jelzett
termékeket), eredeti csomagolasu, ellendrzott forrasbdl szarmazoé Termékeket, gyartdi engedéllyel forgalmaz.

6.4. A jotallas érvényesitésének menete:
1. A jotallas érvényesithetd kozvetleniil a

6.5. A jotallas idGtartama a termék vételaranak fliggvényében egy, ketté vagy harom év. A 10 000 forintot elér, de 100 000 forintot
meg nem haladé vételar esetén 1 év, a 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladd vételar esetén 2 év, a 250
000 forintot meghaladd vételar esetén 3 év. A jotallasi id6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe
helyezést az Euro-Mix 2004 Kft. vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezdddik. Ha a fogyaszté a fogyasztasi
cikket az atadastol szamitott hat hdnapon tul helyezteti lGzembe, akkor a jotallédsi hatarid6 kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk
atadasanak napja.

Termék vételara Kotelez6 jotallasi id6
10.000,- Ft - 100. 000,- Ft 1 év
100.001,-Ft - 250. 000,- Ft 2 év
250. 000,- Ft - felett 3 év

6.6 Ha a jogszabalyban meghatarozott jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal térténd kijavitast kovetGen
ismét meghibdsodik - a fogyaszté eltérd rendelkezése hidnyaban -, valamint ha a Polgari Térvénykoényvrol sz6l6 2013. évi V. térvény
6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyasztdé nem igényli a vételdr aranyos leszallitdsat, és a fogyaszté nem kivanja a
fogyasztasi cikket az Euro-Mix 2004 Kft. koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, az Euro-Mix 2004 Kft. kételes a fogyasztasi
cikket nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztési cikk kicserélésére nincs lehet6ség, az Euro-Mix 2004 Kft. koteles a fogyasztd
altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének medgfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adérdl szélo torvény
alapjén kibocsatott szamlan vagy nyugtén - feltiintetett vételdrat nyolc napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni.

6.7. Ha a fogyasztasi cikk kijavitasara a kijavitasi igény Euro-Mix 2004 Kft. részére vald kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem
kerll sor, — a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban - az Euro-Mix 2004 Kft. kételes a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridd
eredménytelen elteltét kévetd nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, az Euro-Mix 2004 Kft.
kételes a fogyaszté altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altaldnos forgalmi adérél
sz0l6 térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé6 eredménytelen
elteltét kovet6 nyolc napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni.

A fenti, harmincnapos kijavitasi hataridé az elektromos kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros
kerékparra, személygépkocsira, lakéautoéra, lakokocsira, utanfutés lakokocsira, utanfutéra, valamint motoros vizi jarmlre nem
vonatkoznak.

6.8. Nem tartozik jétallas ald a hiba, ha annak oka a termék Ugyfél részére val6 atadasat kdvetden lépett fel, igy példaul, ha a hibat:
1. szakszer(itlen tizembe helyezés (kivéve, ha az lizembe helyezést a Szolgaltatd, vagy annak megbizottja végezte el, illetve, ha a
szakszerltlen Gzembe helyezés a hasznalati-kezelési Utmutatd hibajara vezethetd vissza)

2. rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Utmutatdban foglaltak figyelmen kivil hagyasa

3. helytelen tarolds, helytelen kezelés, rongalas

4. elemi kar, természeti csapas okozta.

6.9. A Vasarld ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Vasarlot a jotallasbdl fakadd jogok a 6. és a 7. pontban
meghatarozott jogosultsagoktdl fliggetlenll megilletik.

1. FELELOSSEG

7.1. A kivalasztott termék adatlapjan feltintetjik a termék lényeges tulajdonsagait tartalmazé leirdsokat, a hasznalati utasitasokat
azzal, hogy a kivalasztott termék tényleges tulajdonsagairdl részletesen a termékhez csatolt hasznalati Utmutatdbdl tajékozodhat.

8. AZ ONLINE ERTEKESITESRE VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

8.1. A Weboldalra barmely Felhasznalé/Ugyfél beléphet. Az Euro-Mix 2004 Kft. fenntartja a jogot, hogy az Ugyfélnek/Vasarlonak a
Megrendelés leadasahoz vald jogosultsagat és hozzaférését és/vagy valamely fizetési mdd valasztasat majd alkalmazasat korlatozza,
amennyiben az adott Ugyfél/Vasarlé a Weboldalon végzett tevékenységével veszélyeztetheti a Weboldal zavartalan miikdédését
és/vagy tevékenységével az Euro-Mix 2004 Kft.-nak kart okozhat. Ezen esetben az Ugyfél/Vasarlé az Euro-Mix 2004 Kft.
Ugyfélszolgalatahoz fordulhat, ahol a korlatozas(ok) indokairdl tajékoztatast kap.



8.2. Az Ugyfél a Termék forgalmazdjaval kapcsolatba Iéphet a terméklapon a ,Kapcsolat” meniipontban feltiintetett elérhetéségeken.
A Termék forgalmazdja az altala kapcsolatfelvétel céljara megadott informacidk valdéssagaért és helyességéért felel.

8.3. Amennyiben egy adott internethal6zatrél az Euro-Mix 2004 Kft. megitélése szerint az atlagosnal nagyobb forgalom érkezik, az
Euro- Mix 2004 Kft. fenntartja a jogot, hogy a Weboldalt Iétogatc’) FelhasznéIék/UgyfeIek/VésérI(’)k szamara ,captcha” tipusu kéd
8.4. A Weboldalon feltuntetett Tartalom, kulénésen a Termékek leirdsara hasznalt |nformaC|o nem jelenti az Eladé ajanlati
kotottségét, ezek kifejezetten a bemutatés céljat szolgdljadk, a Weboldalon szerepld képek csupan illusztracidk. Az Ugyfél vagy
Vasarld részére barmely kommunikacidés eszkdz (elektronikus, telefon stb.) Gtjan kiildétt vagy az Ugyfél/Vasarld altal belépés,
|atogatas és/vagy bongészés utjan szerzett semmilyen Tartalom nem képezi az Euro-Mix 2004 Kft. szerz6déses kotelezettségét, sem
ajanlati kotottségét és/vagy - amennyiben létezik ilyen - a Tartalom atklldését lebonyolitd Euro-Mix 2004 Kft. alkalmazott/megbizott
szerz6déses kotelezettségét, sem ajanlati kotottségét, ezen Tartalom vonatkozasaban.

8.5. Az Eladdé a Megrendelés lebonyolitdsaval kapcsolatos szolgaltatasok teljesitésével harmadik személyt bizhat meg a Vasarld
el6zetes és/vagy egyidejl tajékoztatasaval. Ez a Vasarld beleegyezéséhez nem kotott. Az Eladd azonban ezen esetekben is felel a
Vasarldval kotott Szerz6désbol eredd kotelezettségei teljesitéséért.

9. ALKALMAZANDO JOG, PANASZKEZELES, JOGERVENYESITES

Termékeinkkel vagy szolgaltatdsainkkal kapcsolatos panasz esetén az alabbi elérhetdségeinken tehet bejelentést:
Euro-Mix 2004 Kft. 9024 Gy6r Ikva utca 10.
E-mail cim: info@oxfordcorner.hu

9.1 Jelen Szerzddés vonatkozasaban a magyar jog az irdnyadd. A jelen Altaldnos Felhasznaldsi Feltételek elfogadédséaval a Felhasznald
tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy az Uzemeltetd a jelen AFF-b8l szarmazé jogai és kotelezettségei 6sszességét az Euro-Mix
2004 Kft. és Extreme Digital cégcsoportba tartozé mas tarsasagok, illetve harmadik személyek részére atruhazza. A Felhasznald
ezennel elézetesen hozzajarul az ilyen szerz6désatruhazashoz.

9.2. A fogyasztévédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. torvény rendelkezéseinek megfeleléen, amennyiben Szolgdltatdé és Vasarld kozott
esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita Szolgdltatdval vald targyalasok soran nem rendezddik, a fogyasztdénak mindsuld Vasarld, a
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testlilethez fordulhat és kezdeményezheti a Testiilet eljarasat, illetve
fordulhat a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes Békéltet6 Testlilethez is (Gy6r-Moson-Sopron Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
altal muikodtetett Békéltetd Testllet Cim: 9021 Gydr, Szent Istvan Gt 10/A Telefon: +36 96 520 217 E-mail:
bekelteto.testulet@gymsmkik.hu). Az Euro-Mix 2004 Kft. székhelye szerint illetékes békélteté testlilet elérhetésége:
https://bekeltetesgyor.hu/hu/

21 31. Az Euro-Mix 2004 Kft. a fogyasztdi jogvita ( fogyasztd és gazdalkodd szervezetek kozotti vitds Ggyek ) rendezése érdekében
igénybe veszi a békéltet6 testleti eljarast és egyuttm(ikodik annak eljarasa soran. Amennyiben a Vasarlé a fogyasztdi jogvitat online
szeretné lefolytatni és rendezni, azt megteheti a http://ec.europa.eu/https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home2.show&Ing=HUodr alatt taldlhaté online vitarendezési platformon keresztil. A Vasarld6 (amennyiben Fogyaszto)
fogyasztéi panaszaval kapcsolatosan a terlletileg illetékes kormanyhivatalhoz fordulhat. Err6l bévebb informéacié az aldbbi linken
érhet6 el: https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi hatosag

9.3. Az Euro-Mix 2004 Kft. és a Ptk. szerint vallalkozdsnak min8siild Ugyfelek/Vasarlok kozoéttik esetleg felmeriil§ vitds kérdéseket
békés Gton rendezik, vagy, amennyiben ez nem lehetséges, a vitas ligyeket megoldas céljabdl a Székesfehérvari Térvényszék elé kell
terjeszteni. A Ptk. szerint fogyasztédnak mindsild Ugyfél/Vasarld jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazd kévetelésének birdsag
el6tti érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Toérvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény, valamint a Polgari
Perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény rendelkezései szerint.

9.4. Az Eladé fenntartja a jogot, hogy jelen Weboldalak Altaldnos Felhasznaldsi Feltételek rendelkezéseit frissitse, illetve
id6k6zonként mod05|tsa hogy az tiikr6zze a weboldal m(ikodési madjat és feltételeit, vagy a ]ogszabaly| kérnyezet valtozasat. Ilyen
esetekben az Altaldnos Felhasznalasi Feltételek mddositott valtozata jelenik meg az oldalon. Az Altaldnos Felhasznalasi Feltételek
tartalmat érdemes id6rél-idére figyelni a Weboldalon. Az Altaldnos Felhasznaldsi Feltételek ellen, azok Weboldalon térténd
kozzétételét kovetben, a Vasarlo/Felhasznald tiltakozhat.
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